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1 Esercente Buono spesa 
 
Il ruolo Esercente Buono spesa permette agli utenti del portale http://voucher.rcovid19.it di 
gestire i buoni spesa dei Destinatari.  
 

1.1 Richiesta di registrazione al Comune 
 
L’esercente, per accettare i buoni spesa, deve fare richiesta al Comune di competenza.  
Il Comune inserisce i dati dell’esercente sul portale https://sis.welfarecalabria.it/: 

 Codice fiscale 
 Partita IVA 
 Email 

 

 
 
Una volta inseriti questi dati sul portale, l’esercente riceve una mail automatica all’indirizzo mail 
fornito al Comune con un link per il completamente della sua anagrafica: 

 Datai generali: 
o Ragione Sociale 
o Codice attività ATECO 2007 

 Recapiti: 
o Telefono 

 Indirizzo: 
o Provincia 
o Comune 
o CAP 
o Indirizzo  
o Numero civico 

 Documento Convenzione Comune Esercente (formato pdf o pdf.p7m) 
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Inseriti tutti i dati e caricato il documento, l’utente clicca sul tasto “salva”. I dati non saranno più 
modificabili e l’esercente deve attendere la valutazione del Comune per poter accedere al Portale. 

 

 
 
 

1.2 Login 
 
L’esercente riceve le credenziali per l’accesso al Portale http://voucher.rcovid19.it dopo che il 
Responsabile del Comune ha completato il censimento del suo esercizio sul portale 
https://sis.welfarecalabria.it/.  
 
Le credenziali sono comunicate all’esercente per email insieme al presente manuale d’uso. Le 
credenziali per l’accesso sono:  

 username  
 PIN - password 
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1.3 Gestione Buoni Spesa 
 
Effettuato il login con le sue credenziali, l’esercente può vedere la lista delle transizioni o attivare 
dal proprio smartphone la lettura del QR Code del buono spesa. 
 

 
 

Cliccando sul tasto “movimenti” si apre la pagina contenente l’eventuale elenco dei movimenti 
registrati dall’esercente. 
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1.4 Lettura QR Code 
 
Leggendo con uno smartphone il QR Code del buono spesa, viene mostrata la pagina dove il 
Destinatario deve inserire il proprio PIN per autorizzare la transazione.  
 



Manuale Utente Welfare 
Calabria  
  

7 

 
 

 
 



Manuale Utente Welfare 
Calabria  
  

8 

Una volta che il Destinatario ha inserito il PIN, l’esercente visualizza i dettagli del buono spesa e 
deve inserire l’importo della spesa. 
 

 
 

Dopo aver confermato la transazione, viene aggiornato l’importo disponibile del buono. 


